Kurs vestina personalne komunikacije

KOMUNIKACIONI MODEL \

Odsek Visoka ICT kola /




I Predmet - Komunikacioni
-'modeli obraduju znanja i

~Tvestine komunikacije koji su

/| vazni za li¢ni i profesionalni
razvo.




Ciljevi predmeta

= Sticanje znanja o znacaju i primeni komunikacionih vestina
| =Upoznavanje i primena NLP komunikacionih modela

" Osposobljavanje studenata da kroz efikasnu i efektivnu
komunikaciju
* pozicioniraju svoja strucna znanja efkasnije
/: » efektivnije izraZzavaju svoje ideje i znanja
e doprinesu uspesnosti tima u kome rade
* postave osnove za postizanje visih nivoa samorealizacije i dobrobiti drustva.




\ Komunikacione vestine Strucana znanja

& Soft Skills IR Hard Skills
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% Pokazalo se da...

s ljudi koji imaju izgradene komunikacione vestine....

imaju vece samopouzdanje,

prodorniji su,

lakSe izrazavaju svoja strucna znanja i sposobnosti,

| brze napreduju na poslu,

/ imaju kvalitetne, konstruktivne partnerske i poslovne odnose...
uspesniji su i

Poslodavci ih traze...i ne samo to...




Oni mogu da biraju

poslodavce...




Ishodi predmeta

* Po zavrsetku ovog kursa, studenti ¢e imati sposobnost da:

" primene Sest bazicnih komunikacionih modela u svakodnevnom poslovhom
i privatnom okruzeniju;

= efektnije izraze svoja strucna znanja;

" odrze visok nivo samopouzdanija;

" svesnije i odgovornije stupaju u komunikacione procese;

" jasno naprave razliku izmedu neefikasne i efikasne komunikacije;
" da se lakse prilagode promenama i kreiraju promene,

" individualno i u timskom radu, imaju osnovu za ostvarenje vrhunskih
poslovnih odnosa, ostvare uspesan menadzment licnih i poslovnih veza i
donosa.




- | Fond casova: 3+2

Prvi Trimestar

Predmetni nastavnik - Valentina Malesevic¢
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Komunikacioni modeli
ne sluze tome.




Komunikaconi

modeli sluze za
dostizanje visih
nivoa postignuca.




Na VISOkOJ ICT od 2012.

Preko 450 studenafta uspesno zavrS|Io kurs
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Ono na sta treba racunati je da ¢e vas ovaj predmet na veoma
spontan i efikasan nacin...

...pokretati bas iz one zone
komfora koje niste ni svesni,

a koja vas najvise sabotira.







NLP komunikacioni modeli su tako dizajnirani
da razvijaju najznacajnije aspekte vestine
personalne komunikacije.



6 Komunikacionih modela

N 1. Vestina otkrivanja i inoviranja personalnog mindseta

— 2. Vestina slusanja, posmatranja i vodenja razgovora

3. Vestina davanja konstruktivnog fidbeka

4. Vestina upotrebe reci i postavljanja kljucnih pitanja

5. Vestina otkrivanja i redizajniranja nesvesnih obrazaca ponasanja

6. Vestina postavljanja prioriteta i kreiranja ciljeva







NACIN RADA -

* za studente koji su u mogucnosti redovno da dolaze na predavanja i vezbe

r
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* PREDISPITNE OBAVEZE 70 POENA
= |SPIT 30 POENA
" Predispitne obaveze:
1. aktivnhost na predavanjima i vezbama/20 poena

2. primena komunikacionih modela u praksi/ 5 domacih zadataka/30
poena

3. kolokvijum — 20 poena (Sesta nedelja)
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NACIN RADA -

* za studente koji nisu u moguénosti da redovno dolaze na predavanja i vezbe

= PREDISPITNE OBAVEZE 50 POENA

= |SPIT 50 POENA

" Predispitne obaveze:

1. kolokvijum 25 poena (4 nedelja trimestra)
2. kolokvijum 25 poena (7 nedelja trimestra)

Studenti koji se opredele za ovu opciju potrebno je da mejlom
obaveste predmetnog nastavnika najkasnije do kraja druge nedelje
trimestra.




ATYCC Akademija tehnicko-umetnickih Odsek Visoka skola za informacione i
e strukovnih studija Beograd ~ Ng#  komunika cione tehnologije

v" Udzbenik — Komunikacioni modeli

~.[ Valentina Malesevic, ATUSS Odsek
Visoka ICT skola, Beograd 2023.

(dostupno u skriptarnici)

v'Dzozef O’Konor i DZzon Sejmur, Uvod

u NLP, Laguna, 2012. Beograd.
MATERIJALI SA PREDAVANIJA KOMUNIKACIONI
MODELI

Valentina MalesSevié




s Predavac

Mr Valentina MalesSevic¢

2 NLP master i NLP business coach

/ valentina.malesevic@ict.edu.rs
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